CLA=__

COMITE DE LIAISON DES
ASSOCIATIONS D’ETRANGERS

FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE

Les cours de formation professionnelle continue sont principalement organisés par les chambres
professionnelles, les organismes sectoriels, les centres de recherche et certaines associations privées

agréées.

La formation professionnelle continue a pour principaux objectifs d’aider les personnes a adapter
leur qualification professionnelle a I'évolution technologique et aux besoins de 1'économie et de

compléter 'apprentissage pratique dispensé en entreprise.

Par conséquent, la formation professionnelle continue englobe toutes les activités de formation qui

ont pour objet :

o ladaptation de la qualification du salarié aux techniques et technologies propres a son
domaine;

o lareconversion du salarié en vue d’accéder a une autre activité professionnelle ;

o la promotion du salarié par le biais de sa préparation a des taches ou des postes plus

exigeants ou a plus grande responsabilité.

La loi concernant lI'imp6t sur le revenu prévoit que le salarié peut déduire les frais de
perfectionnement professionnel de son revenu soumis a I'impot. Pour étre considérés comme tels,
les frais de formation professionnelle continue doivent notamment avoir un lien direct avec I'activité

professionnelle exercée par le salarié.
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POUR QUI ?

f

Les cours de formation professionnelle continue visent un public tres large :

o salariés du secteur privé ;

o agents de la Fonction publique ;

o non-salariés (travailleurs indépendants, professions libérales) ;
o demandeurs d’emploi;

o personnes privées.

PRINCIPAUX ORGANISATEURS DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE

» Chambres professionnelles

o Centre de qualification de la Chambre des métiers

Le Centre de qualification de la Chambre des métiers propose chaque année un programme de cours

et de séminaires destinés aussi bien aux dirigeants d’entreprises qu’a leurs collaborateurs.

Cette offre englobe des cours de management et de gestion adaptés aux besoins spécifiques des
petites et moyennes entreprises, des cours de préparation au brevet de maitrise ainsi que des cours
techniques spécifiques. Ces derniers sont exclusivement réservés aux entreprises de l'artisanat

inscrites au role de la Chambre des métiers.

Les programmes détaillés des séminaires et workshops sont consultables sur le site de la Chambre

des métiers et disponibles également sous forme de brochures.
Les cours proposés sont les suivants :

* management et ressources humaines ;
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* marketing et commercial ;
» comptabilité de finances ;
= droit;
= langues;
= technologies de I'information et de la communication ;
= technologies dans les différents métiers de 'alimentation, de la mode, santé et
hygiene, de la mécanique et de la construction.
» CONTACT:

Chambre des Métiers

2, Circuit de la Foire

L-1016 Lxembourg

Tél: 4267 67 -1

Fax:42 67 87

Email : contact@cdm.lu

o Luxembourg School for Commerce (LSC)

Afin de mieux répondre aux besoins en qualification des entreprises et des individus, la Chambre de
Commerce regroupe au sein de la "Luxembourg School for Commerce" (LSC) I'ensemble de ses

activités de formation, dont la formation professionnelle continue.

La formation professionnelle continue certifiante est I'instrument choisi par la LSC afin de conférer
au bénéficiaire des connaissances ou bien des compétences spécifiques, soit pour accéder a diverses
professions réglementées par le législateur, soit pour progresser sur le plan professionnel. Il s’agit
essentiellement de formations de durée courte animées par des formateurs spécialisés. Le certificat

émis par la LSC atteste des connaissances et compétences acquises.

» CONTACT:
7, Rue Alcide de Gasperi
L-2981 Luxembourg
Tél: 42 39 39 220
Fax:42 39 39 820

Email : info@isc.lu
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o Centre de formation et de séminaires (CEFOS)

La Chambre des salariés propose une offre de formation socio-économique aux salariés dans les
entreprises par le biais de I'Institut de formation économique et sociale (IFES) logé dans son Centre
de formation et de séminaires (CEFOS), a Remich. L’offre de formation syndicale de I'I[FES comprend
des séminaires, colloques, congrés, réunions d’informations ainsi que des manifestations spécialisées

et spécifiques.

» CONTACT:
12, Rue du Chiteau
L-5516 Remich
Tél: 27 49 45 00
Fax:27 49 45 50

Email : cefos@cefos.lu

o Luxembourg Lifelong Learning Center (LLLC)

Le LLLC est I'organe de formation continue de la Chambre des salariés (anciennement Chambre des
employés privés). Une large partie des activités de la Chambre est consacrée a la formation continue
des adultes. Ce volet est regroupé sous le label du LLLC, qui offre 140 modules de formation,

regroupés sous 6 poles de compétences :

» informatique et bureautique ;

= comptabilité et contrdle de gestion ;
= droit;

= action commerciale ;

= compétences sociales ;

= économie et gestion.
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Le LLLC favorise l'inscription aux formations pour les chémeurs. Un demandeur d’emploi peut
bénéficier d’'un droit d’'inscription préférentiel sur simple présentation d’'un certificat attestant sa

situation professionnelle.

» CONTACT:
13, Rue de Bragance
L-1255 Luxembourg
Tél: 27 49 46 00
Fax:27 49 46 50
Email : formation@LLLC.lu

» Organismes sectoriels

o Institut de formation bancaire Luxembourg

L'IFBL propose 3 formes d'inscription :

* inscription on-line, via le catalogue électronique des cours ;
» inscription via le formulaire téléchargeable (a renvoyer par fax a I'lFBL) ;
* inscription par email en mentionnant le nom du cours choisi, la date, le prix, le

nom et prénom du candidat a inscrire, I'employeur.

Les personnes qui s'inscrivent a titre professionnel doivent au préalable avoir obtenu l'accord de
leur employeur conformément aux regles internes propres a chaque établissement. La facture sera

adressée directement a I'employeur.

» CONTACT:
12, Rue Erasme
L-1468 Luxembourg
Tél:465016 1
Fax:46 50 19

Email : customer@ifbl.lu
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o Institut de formation sectoriel du batiment

L’Institut de formation sectoriel du batiment (IFSB) a pour principal objectif de mettre en ceuvre le

systeme de formation sectoriel de la construction pour toutes les catégories de salariés.

Le planning des formations ainsi que les modalités d’'inscription peuvent étre consultés directement

sur le site de I'IFSB.

» CONTACT:
5, Zone d’Activités Economiques Krakelshaff
L-3290 Bettembourg
Tél: 26 59 56
Fax:26 59 07 44

o Institut luxembourgeois de formation médicale continue

L’Institut luxembourgeois de formation médicale continue (ILFMC) est une initiative de I’Association
des médecins et médecins-dentistes du Grand-Duché de Luxembourg (AMMD) qui a pour objet

d’assurer la formation du corps médical.

C’est une organisation indépendante non gouvernementale qui regroupe plusieurs organisateurs de

formation médicale continue, a savoir.

» CONTACT:
29, Rue de Vianden
L-2680 Luxembourg
Tél:44 40331
Fax:45 83 49

Email : info@institut fmc.lu
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o Centre de formation professionnelle continue Dr Robert Widong

Le Centre de formation professionnelle continue Dr Robert Widong (CFPC Dr Robert Widong) a
notamment pour mission de promouvoir et d'informer les professionnels du milieu hospitalier sur
les offres de formation, tant en matiere de formation continue qu’en matiere de formations

certifiantes.

Il offre ainsi des programmes de formation sectoriels pour toutes les catégories de salariés des

établissements membres de I'Entente des hopitaux luxembourgeois.

Toute inscription a une formation se fait de préférence via le site internet du Centre de formation ou
par courrier en utilisant la fiche d’inscription jointe dans le catalogue des formations au plus tard 2
mois avant le début de la formation. Toutes les informations détaillant les modalités d’inscription

sont disponibles en ligne sur le site du centre.

» CONTACT:
24, Rue Denis Netgen
L-3858 Schifflange
Tél:26 54 00 57
Fax:26 54 00 58

Email : widong@widong.lu

> Etat et formation continue des agents publics

o Institut national d’administration publique

L’'Institut national d’administration publique (INAP) a pour mission de promouvoir la formation
professionnelle du personnel de I'Etat, des établissements publics de I'Etat, des communes, des

syndicats de communes et des établissements publics des communes.

» CONTACT:
67, Rue Verte
L-2667 Luxembourg
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Tél:24783172
Fax:24 783174

o Centres de recherche

Les 3 structures de recherche intervenant dans la formation professionnelle continue sont le Centre
de recherche public Henri Tudor (CRP-HT), le Centre de recherche public Gabriel Lippmann (CRP-
GL) et le Centre de recherche public de la santé (CRP-Santé).

» CONTACT:
CRP Henri Tudor
29, rue Avenue John F. Kennedy
L-1855 Luxembourg
Tél: 4259911
Fax:42 5991777

Email : info@tudor.lu

CRP Gabriel Lippmann
41, Rue du Brill
L-4422 Belvaux

Tél: 4702611
Fax:47 02 64

Email : contact@lippmann.lu

CRP Santé

1A-B, Rue Thomas Edison
L-1445 Strassen

Tél: 2697 01

Fax:2697 07 19

Email : aurelia.derischebourg@crp-sante.lu
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> Autres organisateurs de formations

o Office luxembourgeois pour 'accroissement de la productivité

L’Office luxembourgeois pour l'accroissement de la productivité (OLAP) propose des actions de
formation destinées aux membres de I'entreprise a tous les échelons, du chef d’entreprise et des

dirigeants, en passant par les cadres, jusqu’au personnel exécutant.

L’offre se compose de séminaires et de workshops en nouvelles technologies de I'information et de la
communication (NTIC) proposés en catalogue, de cours de langues et d’actions de formation sur

mesure. Les inscriptions peuvent se faire par courrier via une fiche d'inscription ou en ligne.

» CONTACT:
17, Boulevard Royal - Centre Berlaimont - 3¢ étage
L-2449 Luxembourg
Tél: 4898 48
Fax:4039 72

Email : form.continue @olap.lu

o Ecole supérieure du travail

L’Ecole supérieure du travail (EST) dispense des cours qui s’adressent aux travailleurs salariés et
indépendants visant l'acquisition, le perfectionnement et l'adaptation de leurs connaissances
notamment dans les domaines de I’économie, de la fiscalité, du droit constitutionnel, du droit du
travail, de la 1égislation de la sécurité sociale et de la culture. L’EST peut également étre chargée de la
formation des délégués du personnel des entreprises établies au Grand-Duché de Luxembourg. Les
personnes intéressées peuvent contacter I'école par téléphone (+352 247 86133), afin de se

renseigner sur le programme des formations et les modalités d’inscription.

> CONTACT:
3, Rue des Primeurs

L-2361 Strassen
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Tél: 2478 61 32
Fax:24 7861 31

Email : estinfo@est.etat.lu

o Institut de formation économique et sociale

L’Institut de formation économique et sociale (IFES) est un institut de formation créé par la Chambre
des salariés et les 2 syndicats LCGB et OGB-L. Son offre de formation s’adresse prioritairement aux

affiliés des 2 syndicats et comprend :

» des séminaires pour publics cibles spécifiques tels que jeunes, frontaliers,
femmes, délégués du personnel, etc. ;
= des séminaires ciblés sur le droit du travail, le droit social, la sécurité en

entreprise.

Les inscriptions peuvent se faire par courrier, via le bulletin d’inscription a la fin du catalogue, en

ligne ou par mail.

» CONTACT:
12, Rue du Chateau
L-5516 Remich
Tél: 266613 1
Fax:23 699352
Email : ifes@ifes.lu

o Institut de formation sociale

L’Institut de formation sociale asbl (IFS) est un centre de formation qui a pour objectif de développer
les capacités d’analyse critique des hommes et des femmes de la société actuelle. L'IFS situe son offre
dans le cadre de la formation économique, sociale, politique et culturelle du citoyen. Plus
particulierement, les themes abordés concernent le travail, les valeurs, l'interculturalité et la

migration, '’économie et I'éthique sociale.
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A cet effet, I'[FS propose :

» des journées d’études et des formations approfondies en matiere d’anti-
discrimination, de diversité, etc. ;

» des cycles de conférences en rapport avec I'actualité (Europe, citoyenneté, etc).

Toutes les formations proposées sont consultables sur I'agenda du site de I'IFS. Afin de fixer les
modalités d’inscription, les intéressés doivent en principe prendre contact par mail avec le

responsable de la formation.

» CONTACT:
5, Avenue Marie-Thérese
L-2132 Luxembourg
Tél: 44 74 35 01
Fax:44 74 3515

» Offreurs privés

Parmi les acteurs de la formation professionnelle continue, les offreurs privés jouent un réle de
premier plan. Il s’agit essentiellement d’organismes de formation spécialisés dans les domaines aussi
divers que langues, qualité, ressources humaines, sécurité, santé, environnement, gestion

commerciale et financiere, droit, banque /assurance, gestion industrielle, etc.

Le répertoire des offreurs de formation est disponible aupres de I'Institut national pour le
développement de la formation professionnelle continue (INFPC). Il peut étre commandé par

téléphone (+352 46 96 12-1), par mail ou téléchargé directement sur le Portail de la formation

continue.
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